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Hyva toimittaja,

Asiakaskeskeisyys, kumppanien ja henkiléstén hyvinvointi seka parhaiden tulosten
saavuttaminen ovat Ramudden AB:lle ensisijaisen tarkeita.

Osana toiminnan jatkuvaa parantamista ja optimoimista Ramudden on hakenut
Kansainvélisen standardointijarjestdn sertifiointia: ISO 9001:2015 (laatu), ISO 14001:2015
(ymparistokaytanto) ja ISO 45001:2017 (tydterveys ja turvallisuus).

Ramudden kohtaa monia kestavan kehityksen haasteita ja mahdollisuuksia.
Parannustavoitteidemme mukaisesti asetamme vaatimuksia toimittajillemme, jotta he
tayttaisivat yhtiomme laatustandardit. Pyydamme taten tayttdmaan liitteena olevan
toimittajan arviointilomakkeen.

Olemme sitoutuneet varmistamaan kestavan toimitusketjun, mika tarkoittaa haasteisiin
jamahdollisuuksiin liittyvaa avointa dialogia toimittajiemme kanssa. Kestavyys tarkoittaa
Ramuddenille taloudellista, sosiaalista, eettista ja ymparistdévastuuta.

Julkaisemme vuosittain kestavan kehityksen raportin Ruotsin tilinpaatdslain
(Arsredovisningslagen 1995:1554) mukaisesti. Raportissa kasitelladn Ramuddenin ja sen
toimittajien kestavaa kehitysta edistavia toimia.

Toivomme, ettd voimme luoda yhdessa olosuhteet korkealle tydtyytyvaisyydelle,
pitkaaikaiselle kannattavuudelle ja miellyttavalle tydymparistélle — suojellen samalla
luonnollista ympéaristéamme.

Pyydamme ystavallisesti tayttamaan liitteena olevan kyselyn omien olosuhteidenne ja
mahdollisuuksienne mukaisesti ja palauttamaan vastaukset osoitteeseen
annika.westblad@ramudden.se tai alla olevaan postiosoitteeseen 4. helmikuuta 2019
mennessa.

Vastauksianne kaytetaan toimittaja-arvioinnissa niin, ettd saamme helposti yleiskuvan ja
voimme priorisoida toimittajamme olosuhteiden ja odotuksiemme pohjalta.

Onko teilla kysyttavaa? Vastaan mielellani kysymyksiinne.
Kiitos yhteistydstéanne.
Ystavallisin terveisin,

Annika Westblad
Osto- ja logistiikkapaallikkd

Ramudden AB
Televagen
818 33 Valbo, Ruotsi
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... jatkoa edelliselta sivulta.

Naita ohjeita noudattamalla Ramudden pienentéa riskia joutua
osalliseksi rikoksiin. Taten Ramudden:

o Jarjestaa uusien asiakkaiden, toimittajien, alihankkijoiden ja
liikekumppanien auditointeja.

e Huomioi riskitekijat liikesuhteen aloittamisen yhteydessa ja on
tarkkaavainen poikkeavien tapahtumien tunnistamiseksi.

o Toteuttaa kdytantoja rahoitustapahtumien paatésten
dokumentoimiseksi ja niiden tallentamiseksi.

o Kyseenalaistaa toimet, jos asiakas, toimittaja, kumppani tai muu
kontakti ei halua antaa kaikkia prosessiin liittyvia tietoja (esim.
maksun vastaanottajan tietoja) tai kun maksussa ilmenee
epaselvyyksia tai ristiriitaisuuksia.

o Eihyvéaksy kateismaksuja, vaikka asiakas, toimittaja, kumppani
tai muu kontakti sita pyytaisi.

o Dokumentoi toimet ja paatokset tarkistaessaan epailyttavia
tapahtumia.

e Pysyy ajan tasalla talouspakotteista ja noudattaa niitd maita
koskevia talouspakotteita, joissa se toimii.

VASTUU

Kaikki tyéntekijat ovat henkildkohtaisesti vastuussa rahanpesun,
talousrikosten ja terrorismin rahoittamisen torjuntaan seka
talouspakotteisiin liittyvien lainsaadantdjen, maarayksien,
vaatimusten ja ohjeiden noudattamisesta.

Ohjeiden noudattamatta jattdminen voi johtaa
kurinpitorangaistuksiin.

Ramuddenin johtajien vastuulla on viime kddessa varmistaa, etta
tydntekijat ja muut asianomaiset ovat saaneet ohjeet paremman
tietoisuuden ja ohjeiden soveltamisen edistamiseksi.

Epailetko, ettda Ramudden osallistuu talousrikoksiin liittyviin

toimiin? Ota talldin yhteytta esimieheesi, paijohtajaasi tai
henkiléstéosastoon.
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Haluaako joku maksaa
kateisella?

Emme hyvaksy koskaan
kateismaksuja.
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Kunkin maan paajohtaja on
viime kadessa vastuussa
talouspakotteista.
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